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BILAN DES ENQUETES

DE SATISFACTION*

i

DES FONCTIONNALITES APPRECIEES

1050 REPONDANTS

Avec une satisfaction moyenne de 79% sur les fonctionnalités.
Nos clients en plébiscitent trois dont ils sont satisfaits a :

Répartis
92% 84% a travers la France, ...
: de la 86% de l'export
y A cartographie TéléPAC

de la vérification
phytosanitaire

N
UNE QUALITE DE CONSEIL RECONNUE

Nos clients sont satisfaits a 97% de 'accompagnement des
conseillers MesParcelles, qui sont reconnus a :

98% 96%

... représentants les

pour leur qualité pour leur réactivité et principales filiéres...
d’écoute leur expertise
UNE ASSISTANCE EFFICACE T e
. . . . s . (45%)
Nos clients apprécient la qualité de I'assistance MesParcelles, (3%)
ils en sont satisfaits a :

91%
929% pour son 93%

l Elevage l
(18%)

expertise
. pourses B
rgactivité CETEED GElE et catégories d’age
et fluides g ge.

Entre 40 et 54
ans

Plus de
55 ans

Entre 25 et
39 ans

FRANCE

CHAMBRES
* Enquéte menée en 2022 par les Chambres d’agriculture aupres de leurs clients agriculteurs et viticulteurs }:J D'AGRICULTURE



